Résultats de I'enquéte 2021
« Les équipes pharmaceutiques & La vaccination COVID:
Bilan et Perspectives »
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Objectifs de I'enquéte

Objectif principal :

Evaluer I'implication et le vécu des équipes pharmaceutiques hospitalieres concernant la
vaccination COVID durant le 1°" semestre 2021

Objectifs secondaires

Evaluer I'implication des équipes pharmaceutiqgues dans le cadre de la vaccination COVID vis-
a-vis de :

e Le circuit intra hospitalier : distribution, préparation des seringues, COPIL, information -
sensibilisation

e Le circuit vers la ville (si pharmacie pivot) : distribution, lien autres structures
e La vaccination personnelle et équipe : hésitation vaccinale, relations au sein de I'équipe
e Laformation a l'acte de vaccination / injection

e Les perspectives Vaccination & Pharmacie clinique : hésitation vaccinale patients
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Méthodologie

Enquéte en ligne, via googleform
Anonyme

Population cible:
Pharmaciens hospitaliers tout type d’établissement
Ouvert aux autres membres équipes pharmaceutiques

Invitation par mails:
SFPC, Synprefh, CPCHU, Adiph, réseaux sociaux

Période de recueil: Juillet a Septembre 2021

NB: Réponses exprimées avant I'obligation vaccinale
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323 réponses
recueillies




Population ayant répondu

Sexe

Y

@ Moins de 30 ans
@ Une femme @ Entre 30 et 50 ans
& Un homme ® Plus de 50 ans
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Population ayant répondu

Régions exercice Type établissement PUI Pivot

@ Occitanie

® Provence-Alpes-Cote d'Azur

@® cHU
®CH

& ESPIC
@ Privé

@® cLcc
@® SDIS

@ Sdis

@ FUISDIS

@ Nouvelle-Aquitaine

® Auvergne-Rhone-Alpes

@® Grand Est
@ Oui
@® Non
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Population ayant répondu

Professions

@ Cadre de sante

@ Pharmacien seniaor

" Pharmacien assistant

@ Fharmacien interne

@ FPharmacien externe

@ Fréparateur en pharmacie

@ FPréparateur en pharmacie stagiaire
@ Autre

Responsabilité

@ d'une équipe

@ d'un secteur ou département

& d'un semvice ou pale

@ pas de responsabilité pariculiere
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Vous et le COVID

Eu le COVID Période Intensité COVID Long

&

@ Frinternps 2020

Oui @ intensité trés faible _
: Non @ Automne 2020 @ intensité 1égére @ Oui
® Hiver 2020-2021 ® intensité importante @ Non
@ Frintemps 2021 @ orave avec hospitalisation
Famille @ arave avec hospitalisation en soins

intensifsicriiques

@ Oui
@® Non T- REX Vaccins Résultats enquéte 2021 Site SFPC 7



Vacciné

Entourage

Vous et le vaccin COVID

NB: Réponses avant obligation vaccinale

Vaccins

@ oui 2 doses (ou 1 dose si eule COVID)
® oui 1 dose la 2eme prochainement

@ non mais programmeé ou bientdt
programme

@ non souhaité
® oui 2 doses

® Cuitous

@ Cui en grande partie
O Qw'une petite partie
& Mon

Effets Il 1¢" dose

@ 2 doses Pfizer

® 2 doses Astra

0 2 doses Moderna

@ 1dose Janssen

@ 1dose Astra + 1 dose Pfizer

® 1dose Astra + 1 dose Moderna
@ pourinstant 1 seule dose Pfizer
@ pourinstant 1 seule dose Astra
@ pourinstant 1 seule dose Moderna

]

@ Décembre 2020
@ Janvier 2021

O Février 2021

@ Mars 2021

@ Auril 2021

@ Mai 2021

@ Juin 2021
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@ aucun effetindésirable

@ =ffets indésirables 1égers

O effets indésirables importants

@ =ffets indésirables trés importants

Effets Il 2eme dose

@ aucun effet indésirable

@ cffets indésirables [égers

O effets indésirables importants

@ c=ffets indésirables trés importants



Hésitation vaccinale

NB: Réponses avant obligation vaccinale

Avant de vous faire vacciner, quel était votre niveau personnel d'hésitation vaccinale ?

315 réponses

@ aucune hésitation

@ gquelgues points dhésitations
O plusieurs points d'hésitations
@ un grand nombre d'hésitations

@ nonvolontaire a la vaccination mais
vaccing plutdt sous pression extérieure

Si des points d’hésitations vaccinales existaient, sur quels axes portaientils ?

124 réponses

Pas besoin de se faire vacci...
Vaccin inefficace ou peu effi._.
Vaccin avec effets secondair...
Vaccin avec effets secondair...
Waccins avec une technologi...

15 (12,1 %)
13 (10,5 %)
19 (15,3 %)

70 (56.5 %)
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100

Informations sur vaccins

NB: Réponses avant obligation vaccinale

Si des points d’hésitations vaccinales existaient, comment évaluez vous l'importance des
canaux d'information suivants pour les lever

B e n'entiens pas compte [ jen fiens compte plutdt partiellement W9 fentiens compte de maniére plutdtimportante [l J'en tiens compte de manire tres importante
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Informations sur vaccins

NB: Réponses avant obligation vaccinale

Estimez-vous aujourd'hui en éte 2021 avoir accés aux donnees scientifiques nécessaires Personnellement, quelle est votre opinion vis-&-vis de I'hypothése de rendre obligatoire la
pour gue vous puissiez de maniére autonome &tablir la balance bénéfices/risques de la vaccination anti COVID pour tout professionnel de santé ?

vaccination COVID ? .
323 réponses

323 réponses

@ Tout a fait favorable, & maintenir

@ Oui guelque soit la situation

@ Qui en partie épidémiologique

@ Plutétnon @ Tout A fait favorable, 3 adapter les
@ Mon années suivantes selon la situation

épidémiologique
O Plutdt favorable
@ Flutdt défavorable
@ Tout a fait défavorable
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Taux vaccinal

NB: Réponses avant obligation vaccinale

Quel taux de vaccination estimez vous au sein de votre service 7

B moins de 25% M entre 25et49% PO Entre 50et75% M entre 75% et 90% M plus de 90%

200

100

Pharmaciens senior Pharmaciens juniar Cadres de santé Préparateurs
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Administratifs

Manutentionnaires
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Réunions information dans le service

NB: Réponses avant obligation vaccinale

Reunions Utilité Aspect relationnel
Information durant réunions
. oui plusieurs @ trés utile @ absente totale de tension
@ oui une ou deux @ plutdt utile @ IEgére tension
@ non @ plutdt pas utile @ plutit tension
@ inutile @ forte tension
@ non applicable @ non applicable
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Réunions information dans l’établissement

NB: Réponses avant obligation vaccinale

Réunions Utilité
Information

trés utile
@ oui plusieurs : et
@ ouiune ou deux F*L“‘JU'E |
@ non {0 plutdt pas utile
@ inutile

@ non applicable
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Implication pharmacie niveau stratégique

Si une organisation spécifique sur le pilotage stratégique de la vaccination COVID (comité
pilotage ou équivalent) existe au sein de votre établissement, quel &tait le réle de la
pharmacie ?

323 réponses

@ aucun pas invité

@ participé en tant qu'un des membres
& participé activement 3 la démarche
@ piloté 1a démarche

@ non applicable
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Implication pharmacie niveau opérationnel

Concernant l'organisation opérationnelle de la vaccination COVID au sein de votre
etablissement (livraison des vaccins aux services et ou centres de vaccination internes), quel
etait le niveau de 'implication de la pharmacie 7

B cui I non
300

200

100
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Role a jouer des équipes pharmaceutiques

. Pas légitime

Pas intéressant

1.

100

a0

Sensibilisation
information
de la vaccination de
maniére générale
aupres des patients
hospitalisés ou
consultation

dans le cadre de la vaccination

. Plutot pas légitime . Plutot légitime . Tres légitime
Intéressant

Pas intéressant Plutot intéressant

Acte de vaccination Recherche de circuit
(administration) des  (ex convention CPAM)
patients hospitalisés pour obtenir un budget
spécial (hors budget
médicaments
établissement)
permettant une
vaccination large des
patients en consultation

Entretiens
pharmaceutiques
dédiés vaccination

Sensibilisation
information
de la vaccination de
maniére générale
aupres des patients
vulnérables hospitalisés
ou consultation lors des
entretiens
pharmaceutiques
déja réalisés
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Participation a des
séances multi
professionnelles
(facturation HJ) intégrant
la vaccination
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Estimez-vous avoir les informations nécessaires pour répondre aux questions de vos
patients concernant des vaccinations et les convaincre si besoin de se faire vacciner si

hésitant ou réfractaire 7

323 réponses

@ Cui

@ Oui en partie
@ Plutdtnon
@ Mon

Information et Entretiens patients

Sivous deviez avoir un entretien avec un patient hésitant ou réfractaire avec comme objectif
de le convaincre de se faire vacciner, quels seraient les 2 points prioritaires 7

323 réponses

116 (35,9 %)

Eviter d'attraper le Covid pour lui

Eviter de transmettre le COVID
aux proches

Eviter de participer la
transmission au sein de la po...

187 (57,9 %)

108 (33,4 %)

Eviter 1a survenue de variants 48 (14,9 %)

Eviter une hospitalisation pour
lui

Faciliter une vie quotidienne «
normale = pour lui/

175 (94,2 %)

94 (291 %)

0 50 100 150 200
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Implication personnelle domaine vaccination

Vous personnellement, quelle est votre implication dans une démarche pharmaceutique
dans le cadre de la vaccination auprés de patients 7

323 réponses

@ Déja impligué réguligrement dans ma
pratique

@ Déja impliqué ponctuellement dans
ma pratique

@ Pas impligué actuellement mais
intéressé pour développer des actions
a courtterme

@ Fas impliqué actuellement et pas

intéresseé pour développer des actions
a courtterme

Vis-a-vis de la future campagne vaccinale & 'automne 2021 grippe et probablement COVID,
comptez vous vous y impliquer activement ?

323 réponses

@ Hon pas du tout
@ z priorinon

O apriori oui

@ Ouisurement
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Formation & vaccination

Pensez vous que vous étes suffisamment formés aujourd'hui dans le domaine de la
vaccination 7

B ton pas dutout M Plutdt pas suffisamment B0 Plutdt sufisamment 88l Oui tout 3 fait

150
100
50
0
Connaissances théoriques Compétences techniques | Compétences non techniques |
administration) communication, relationnel)

Concernant les formations proposées actuellement a la vaccination a destination des
pharmaciens hospitaliers

323 réponses

@ Jignorai l'existence de ces formations

@ Je connaissais I'existence mais je ne
suis pas intéressé

@ Je connais 'existence, intéressé mais
pas pu la suivre pour instant (temps,
pas de structure formation identifiée ...)

@ Je connais |a formation et je I'ai suivie
mais je n'ai pas vaccingé ensuite

@ Je connais |a formation, je I'ai suivie et
J'ai ensuite vacciné en centres de vac...

1= REA VdCCITNS RESUILALS ernguele Zusl dite drru
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Focus Pharmacies « Pivot »
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Relations inter structures

Avant la vaccination COVID, quelle était la fréquence de vos relations avec les autres
structures impliquées dans la distribution des vaccins 7

B Aucune M Trésrare 0 Ponctuelle [ Plutdtréguligres @ Fréquentes

ré
-

100
50
0 ARS départemental ARS régional Préfecture Collectivités Etablissements publics Autres établissements Etablissements privés EHPAD CPTS URPS Ordres
GHT publics
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Relations inter structures

Comment evaluez-vous de maniere generale sur le ler semestre 2021 vos relations en tant
qu’établissement pivot avec les autres structures impliguées dans la distribution des vaccins
?

B Fas dutout satisfaisantes MM Plutdtpas satisfaisantes B0 Plutdt satisfaisantes [ Trés satisfaisantes [l MNon applicable

75
50
25 o
0

Etablissements publics Autres établissements Etablissements privés EHPAD URPS Ordres
GHT publics

ARS départemental ARS régional Préfecture Collectivités

T- REX Vaccins Résultats enquéte 2021 Site SFPC 23



Relations inter structures

Comment prévoyez-vous vos relations avec ces structures post période distribution
vaccination ?

B Moins de relations qu'avant [ Méme niveau de relations qu'avant B9 Niveau de relations potentiellement plus éleve [ Niveau de relations certainement plus glevé

o

75
50
25

0
ARS départemental ARS régional Préfecture Collectivités Etablissements  Autres établissements Etablissements privés EHPAD CPTS URPS Ordres
publics GHT publics
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Délivrance des vaccins: logiciel et logistique

Avez vous pris une activité du "Flux A" ?

116 réponses

Oui en totalité
Une partie des EHPAD, FAM . 49 (42,2 %)

Une parie des officines

Quel outil informatique utilisez vous pour le suivi des délivrances des vaccins 7 Concernant la distribution des vaccins vers l'exterieur

140 réponses 126 réponses

@ Classigue type Excel ou Access

@ Un logiciel interne 3 mon établissem. .
@ Un logiciel spécifique vaccins covid c...
@ ne sais pas (gestion des stock dans__.
® NA

@ Resana (tableur mis a disposition pa...

@ Tracabilité prescription et administrat. ..
® jene sais pas

i J
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@ La logistique était réalisée par des
agents du service Pharmacie

@ La logistique était réalisée par des
agents logistiqgues de l'établissement

@ La logistigue était sous traitée

@ Chague établissement destinataire
organisait sa propre logistique
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Délivrance des vaccins: Ressources humaines

Avez-vous eu des moyens supplementaires dans votre service pour la distribution de vaccins
?

I cui I non

75

50

25

Ressources humaines Ressources humaines via Resssources matérielles Ressources logistgiues
supplémentaires redéploiement interne

Si vous avez eu des ressources humaines merci de préciser ?

63 réponses

FPharmacien
Fharmacien assistant
Pharmacien interne ou FFI

1(17.5 %)
7(11.1%)
12 (19 %)

Préparateur 45 (71.4 %)
Adminsitratif 6 (9.5 %)

Magasinier 2(3.2 %)

logisticien 11,6 %)

I I T
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Comment évaluez-vous la reconnaissance / valorisation obtenue en externe (au niveau
national, media) concernant les activités pharmaceutiques dans le cadre de la vaccination
CcoviD?

138 réponses

@ Pas du tout satisfaisant
@ Plutdt pas satisfaisant
O Plutdt satisfaisant

@ Trés satisfaisant

Délivrance des vaccins: Reconnaissance - Valorisation

Comment évaluez-vous la reconnaissance / valorisation obtenue en interne (au niveau de
votre établissement) concernant les activités pharmaceutiques dans le cadre de la
vaccination COVID ?

140 réponses

@ Pas du tout satisfaisant
@ FPlutdt pas satisfaisant
@ Plutét satisfaisant

@ Trés satisfaisant
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Focus Pharmacies non « Pivot »
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Relations inter structures

Avant la vaccination COVID, quelle était la fréquence de vos relations avec les équipes Comment évaluez-vous de maniére générale sur le ler semestre 2021 vos relations avec les

pharmaceutiques de I'établissement "pivot” ? équipes pharmaceutiques de I'établissement “pivot” dans le domaine de la distribution des
210 réponses vaccins ?

208 réponses

@ Aucune
@ Trésrare @ Pas du tout satisfaisantes
@ Ponctuelle @ Flutdt pas satisfaisantes

O Plutét satisfaizantes
@ Trés satisfaisantes

@ Plutdt réguliéres
@ Fréquentes

Comment prévoyez-vous vos relations avec les équipes pharmaceutiques de l'établissement
"pivot” post période distribution vaccination 7

207 réponses

@ WMoins de relations qu'avant
@ Méme niveau de relations qu'avant
© NMiveau de relations potentiellement

plus élevé
@ hiveau de relations certainement plus

Eleve
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Comment évaluez-vous la reconnaissance / valorisation obtenue en externe (au niveau
national, media) concernant les activités pharmaceutiques dans le cadre de la vaccination
COVID ?

208 réponses

@ Pas du tout satisfaisant
@ Plutdt pas satisfaisant
O Plutdt satisfaisant

@ Trés satisfaisant

Délivrance des vaccins: Reconnaissance - Valorisation

Comment évaluez-vous la reconnaissance / valorisation obtenue en interne (au niveau de
votre établissement) concernant les activités pharmaceutiques dans le cadre de la
vaccination COVID ?

210 réponses

@ Pas du tout satisfaisant
@ Plutit pas satisfaisant
@ Plutit satisfaisant

@ Trés satisfaisant
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A toutes celles et tous ceux qui ont répondu au questionnaire !

Ainsi qu’a la SFPC, Synprefh, CPCHU et Adiph pour le relais de diffusion de I'enquéte

Contact si demande d’informations: Rémy COLLOMP collomp.r@chu-nice.fr
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